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Novelou zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, uverejnénou ve Sbirce zakon( pod ¢.
378/2015 Sb., ktera nabyla ¢astecné ucinnosti dne 28. 12. 2015, byla advokatim nové uloZena
informacni povinnost vici spotrebitelim, kdy predmétné tdaje jsou advokati povinni uvadét v tzv.
obchodnich sdélenich.

1) Informace o cené za sluzby

Cena za poskytovanou pravni sluzbu je vzdy dana bud obsahem dohody s klientem ve smlouvé o
poskytovani pravni pomoci, ktera muze mit astni & pisemnou formu, &i vychazi z pfisluSnych
ustanoveni vyhlasky Ministerstva spravedinosti Ceské republiky &. 177/1996 Sb., advokatni tarif, v
platném znéni. V pfipadé, Ze vyvstane potfeba & nutnost cenu pravni sluzby vzhledem k jejimu
rozsahu a jinym davodim zménit v prabéhu jejiho poskytovani, je o tomto spotfebitel pfed dalSim
poskytovanim sluzby informovan, jakoz i o pravu ukoncit poskytovanou pravni sluzbu v pfipadé
nesouhlasu s novou cenovou nabidkou za sluzbu.

2) Pravo na ukonéeni zavazku

Smlouva o poskytovani pravni pomoci uzaviena s klientem zahrnuje vzdy i dohodu o pfed€asném
ukonceni této smlouvy ze strany klienta, a to vypovédi nebo odstoupenim, v zavislosti na konkrétnich
podminkach dohodnutych ve smlouvé. V zasadé je klient kdykoliv opravnén spolupraci s advokatem
ukondcit na svoji zadost, a to bez uvedeni davodu.

3) Platebni podminky

Podminky placeni za poskytované sluzby jsou dany vzajemnou dohodou pfed poskytnutim pravni
sluzby a jsou stanoveny v pisemné smlouvé uzaviené mezi klientem a advokatem. S ohledem na
povinnost mi€enlivosti advokata ve vztahu k osobé klienta, povaze a rozsahu klientovi poskytnuté
pravni sluzby, jenz je advokatovi ulozena v ust. § 21 zakona €. 85/1996 Sb. zakon o advokacii v
platném znéni, neobsahuje vystavené vyuctovani bliz§i specifikaci poskytnutych Gkonl pravni
sluzby. V pfipadé reklamace sluzby obdrzi spotfebitel pisemné potvrzeni o tom, kdy pravo uplatnil,
co je obsahem reklamace a jaky zpUsob vyfizeni reklamace spotfebitel vyzaduje.

4) Komunikace s klientem

Pfi komunikaci s klientem jsou uzivany telefonické i e-mailové kontakty uvedené v odkazu Kontakty,
a to v ramci bézné verejné komunikacni sité s béznou cenou.

5) Organ mimosoudniho fesSeni sport

Organem pro mimosoudni FeSeni spor(i mezi advokatem a spotfebitelem je Ceska advokatni
komora, se sidlem Narodni 118/16, 110 00 Praha 1, IC 66000777, jako subjekt povérfeny
Ministerstvem prumyslu a obchodu od 5. 2. 2016. Vice informaci na www.cak.cz
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